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POLITICA DE PRIVACIDADE E PROTEQAO DE DADOS
Atualizado em 01 de agosto de 2024

PREAMBULO

BRAIP INTERMEDIACOES & NEGOCIOS LTDA, pessoa juridica de direito
privado, inscrita no CNPJ sob o n.° 31.499.929/0001-30, com sede na Av.
Avenida Industrial, nimero 1140, bairro Distrito Industrial, municipio Governador
Valadares — MG, CEP 35.040-610, Brasil, Gnica e exclusiva proprietaria do
dominio: www.braip.com.br, doravante denominada (BRAIP), e (Vocé), pessoa
fisica ou juridica, que leu, entendeu, concorda e deu o aceite eletrdnico,
doravante denominado (Usuéario Produtor, Usuario Afiliado/ Usuario Comprador
ou simplesmente Usuario), firmam o presente Contrato de Licenca de Uso ndo
exclusivada PLATAFORMA BRAIP (Termos de Uso/Instrumento), do qual sdo
parte integrante os Termos de Compra e a Politicas de Privacidade, com acesso

por meio do link hitps://braip.com/termos-uso.

1. INTRODUCAO

A Braip Intermediacdes & Negdcios Ltda., A Braip é uma empresa de solugées
tecnolégicas para o mercado de produtores e afiliados, com um foco especial na

Otimizagdo de Conversdo (CRO), tem o compromisso de proteger os dados
pessoais dos nossos usuarios. Este documento estabelece as praticas de
privacidade e protecdo de dados adotadas pela Braip, em conformidade com a
Lei Geral de Protecédo de Dados (LGPD) - Lei 13.709/2018.

2. COLETA DE DADOS PESSOAIS

Coletamos e tratamos 0s seguintes dados pessoais:

a) Dados de Identificacdo: Nome completo, CPF, CNPJ.

b) Dados de Contato: Endereco, telefone, e-mail.

c) Dados de Faturamento: Informacfes de pagamento, histérico de compras.
d) Dados de Trafego e Localizacdo: Endereco IP, cookies.

e) Dados de Navegacao na Internet: Cookies de sesséo, cookies primarios e

de terceiros.
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3. FINALIDADES DO TRATAMENTO DE DADOS
Os dados pessoais coletados pela Braip Intermediacfes & Negdcios Ltda. sao

utilizados para as seguintes finalidades, em conformidade com a Lei Geral de
Protecdo de Dados (LGPD):

a) Cadastro e Identificacdo dos Usuarios Os dados de identificacdo (nome
completo, CPF, CNPJ) e os dados de contato (endereco, telefone, e-mail) séo
coletados e tratados para permitir o cadastro e a identificacdo dos usuarios na
plataforma, garantindo a personalizacdo dos servicos prestados e a seguranca
das transac0es realizadas.

b) Processamento de Pagamentos e Faturamento As informacgles de
pagamento e histdrico de compras sdo tratadas para processar as transacgoes
financeiras, emitir faturas, realizar a cobranca de valores e administrar eventuais
reembolsos, devolugdes e cancelamentos, assegurando a conformidade com as
obrigacdes contratuais e legais.

c) Comunicacdo com os Usuarios Os dados pessoais sdo utilizados para
enviar comunicacdes transacionais e de marketing, incluindo confirmacdes de
pedido, atualizagcfes de status, notificacdes de pagamento, informacdes sobre
produtos e servicos, promocdes e campanhas publicitarias, sempre em
conformidade com as preferéncias de comunicacao do usuario.

d) Melhoria da Experiéncia do Usuario Os dados de trafego e localizacdo
(endereco IP, cookies) e os dados de navegacao na internetsao utilizados para
analisar o comportamento do usuario na plataforma, melhorar a funcionalidade,
a usabilidade e a personalizacao dos servicos oferecidos, além de desenvolver
novos recursos e funcionalidades.

e) Prevencao de Fraudes e Abusos Os dados pessoais séao tratados para
identificar, prevenir e combater fraudes, abusos e atividades ilicitas na
plataforma, garantindo a segurancadas transacoes e a integridade dos dados
dos usuarios, em conformidade com as melhores praticas de seguranca da
informacao e as normas aplicaveis.

f) Cumprimento de Obrigacdes Legais e Regulamentares Os dados pessoais
sao tratados para cumprir com as obrigacdes legais e regulamentares impostas
pela legislagéo brasileira, incluindo, mas né&o se limitando a obrigagdes fiscais,
tributarias, trabalhistas e de protecdo de dados pessoais.
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g)LExercicio Regular de Direitos Os dados pessoais podem ser utilizados para
a defesa em processos judiciais, administrativos ou arbitrais, bem como para o
exercicio regular de direitos em contratos e procedimentos legais.

h) Estudos e Pesquisas Internas Os dados pessoais podem ser utilizados para
a realizacdo de estudos e pesquisas internas, visando o aprimoramento dos
servicos oferecidos e o desenvolvimento de novos produtos e solugdes, sempre
de forma anonimizada, quando possivel.

i) Auditorias e Analises Os dados pessoais séo tratados para a realizacao de
auditorias internas e externas, avaliacbes de conformidade e andélises de
desempenho, assegurando a aderéncia as politicas e aos procedimentos

internos, bem como as exigéncias legais e regulamentares.

4. COMPARTILHAMENTO DE DADOS

A Braip Intermediacdes & Negocios Ltda. pode compartilhar dados pessoais
coletados dos seus usuarios, sempre respeitando os principios e as diretrizes
estabelecidos pela Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), Lei n°

13.709/2018, com as seguintes entidades e para as seguintes finalidades:

a) Autoridades Judiciais, Governamentais e Reguladoras: Os dados
pessoais poderdo ser compartilhados com autoridades judiciais, administrativas,
governamentais ou reguladoras competentes, sempre que houver uma
determinacéo legal, regulamentar ou uma ordem judicial nesse sentido, com a
finalidade de cumprir obrigacdes legais e regulamentares impostas a Braip.

b) Prestadores de Servigcos e Parceiros Comerciais: Os dados pessoais
podem ser compartilhados com prestadores de servicos terceirizados e parceiros
comerciais que auxiliam a Braip na execuc¢ao de diversas atividades, tais como
processamento de pagamentos, armazenamento de dados, servicos de TI,
atendimento ao cliente, marketing e comunicacdo, sempre mediante a
celebragéo de contratos que garantam a confidencialidade e a seguranca dos
dados pessoais compartilhados.

c) Assessores Juridicos, Contabeis e Financeiros: Os dados pessoais
poderdo ser compartilhados com assessores juridicos, contabeis e financeiros
da Braip, para a realizacdo de auditorias, analises de conformidade,

cumprimento de obrigacdes legais e regulamentares, e para a defesa em



processos judiciais, administrativos ou arbitrais.

d) Entidades Envolvidas em Processos de Fusdes e Aquisi¢cfes: Os dados
pessoais podem ser compartilhados com entidades envolvidas em processos de
fusdo, aquisicao, incorporacao, reestruturacdo societaria ou qualquer outra
mudanca no controle da Braip, sempre com o compromisso de manutencao do
nivel de protecdo de dados estabelecido pela presente politica de privacidade.
e) Empresas do Mesmo Grupo EcondGmico: Os dados pessoais podem ser
compartilhados com empresas controladoras, controladas ou coligadas da Braip,
dentro do mesmo grupo econdmico, para o desenvolvimento e a oferta de
produtos e servigos integrados, sempre respeitando as finalidades e baseslegais
que autorizam o tratamento dos dados pessoais.

f) Instituicbes Financeiras e Operadoras de Pagamento: Os dados pessoais
podem ser compartilhados com instituicbes financeiras e operadoras de
pagamento, para a efetivacdo de transacgfes financeiras, gerenciamento de
fraudes e mitigacao de riscos associados as operacdes de pagamentorealizadas
na plataforma.

Em todos os casos de compartiihamento de dados pessoais, a Braip
IntermediacBes & Negécios Ltda. adota medidas técnicas e organizacionais
adequadas para garantira segurancae a confidencialidade dos dados pessoais,
em conformidade com as melhores praticas de mercado e as exigéncias legais

aplicaveis.

5. DIREITOS DOS TITULARES DE DADOS

Conforme estabelecido pela Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (LGPD),

Lei n° 13.709/2018, a Braip Intermediacfes & Negdcios Ltda. assegura aos

titulares de dados pessoais 0s seguintes direitos:

a) Direito de Confirmacédo e Acesso: O titular tem o direito de obter a
confirmagéo da existéncia de tratamento de seus dados pessoais e, se for o
caso, 0 acesso aos mesmos.

b) Direito de Retificag&o: O titular pode solicitar a correcdo de dados pessoais
incompletos, inexatos ou desatualizados.

c) Direito a Anonimizacgéao, Bloqueio ou Eliminacao: O titular tem o direito de
solicitar a anonimizagdo, 0 bloqueio ou a eliminagcdo de dados

desnecessarios, excessivos ou tratados em desconformidade com a LGPD.
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d)"Direito a Portabilidade: O ftitular tem direito a portabilidade dos dados

pessoais a outro fornecedor de servico ou produto, mediante requisicao
expressa, de acordo com a regulamentacdo da autoridade nacional,

observados os segredos comercial e industrial.

e) Direito a Eliminacao: O titular pode solicitar a eliminacao dos dados pessoais

tratados com seu consentimento, exceto nashipoteses previstas no Art. 16 da
LGPD.

f) Direito a Informacdo: O titular tem o direito de ser informado sobre as

entidades publicas e privadas com as quais o controlador realizou uso

compartilhado de dados.

g) Direito a Informacé&o sobre aPossibilidade de Nao Consentir: O titulartem

o direito de ser informado sobre a possibilidade de néao fornecer

consentimento e sobre as consequéncias da negativa.

h) Direito a Revogacédo do Consentimento: O titulartem o direito de revogar o

)

consentimento, a qualquer momento, mediante manifestacao expressa, por
procedimento gratuito e facilitado, ratificados os tratamentos realizados sob
amparo do consentimento anteriormente manifestado, enquanto ndo houver
requerimento de eliminag&o, conforme disposto no Art. 8°, 8 5° da LGPD.
Direito de Oposicéo: O titulartem o direito de se opor ao tratamento de dados
pessoais realizado com fundamento em uma das hipoteses de dispensade
consentimento, caso n&o concorde com o tratamento, devendo ser
apresentado pedido nesse sentido.

Direito de Peticionar perante a ANPD: O titular pode peticionarem relacao
aos seus dados contra o controlador perante a Autoridade Nacional de
Protecao de Dados (ANPD).

k) Direito de Revisao de DecisGes Automatizadas: O titular tem o direito de

6.

solicitar a revisdo de decisdes tomadas unicamente com base em tratamento
automatizado de dados pessoais que afetem seus interesses, incluindo
decisbes destinadas a definirseu perfil pessoal, profissional,de consumo e

de crédito ou os aspectos de sua personalidade.

SEGURANGCA DA INFORMACAO

A Braip Intermedia¢des & Negdcios Ltda. adota medidas rigorosas para garantir

a seguranca dos dados pessoais coletados. Todas as informacdes sao
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armazenadas em bancos de dados seguros, seguindo as melhores praticas de

seguranca da informacéao.

a) Armazenamento Seguro: Os dados pessoais sdo mantidos em servidores
protegidos por medidas de seguranca técnicas e administrativas.

b) Acesso Restrito: Apenas funcionarios autorizados e com as devidas
credenciais tém acesso aos dados pessoais. Esses funcionarios séo
obrigados a manter a confidencialidade das informacdes e a n&o utiliza-las de
forma inadequada.

c) Conformidade com a LGPD: Todas as praticas de seguranca estdo em
conformidade com a Lei Geral de Protecéo de Dados (LGPD), garantindo que
os dados pessoais sejam tratados com 0 maximo de segurancae privacidade.

d) Monitoramento Continuo: Implementamos sistemas de monitoramento
continuo para detectar e responder a quaisquerincidentes de segurancade

forma imediata.

7. TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS

Se os dados pessoais forem transferidos para outro pais durante a prestacao
dos servigos, a Braip Intermediacdes & Negdcios Ltda. (e os terceiros, quando
aplicavel) adotara as medidas exigidas por lei para assegurar que seus dados
pessoais continuem protegidos. Essa transferéncia sera realizada de acordo
com um dos mecanismos de transferénciaprevistos nalLei Geral de Protecao de
Dados (LGPD), garantindo a protecao continua dos dados pessoais conforme

exigido pela legislacdo brasileira.

8. RETENGAO E EXCLUSAO DE DADOS

Manteremos os dados pessoais pelo tempo necessario para as finalidades para
as quais foram coletados ou conforme exigido por lei. Os dados pessoais podem
ser excluidos mediante solicitacdo, exceto em casos de cumprimento de

obrigac@es legais ou regulatorias.

9. POLITICA DE COOKIES
Utilizamos cookies para personalizar a experiéncia do usuario na plataforma e
coletar dados de navegacédo. Os usuarios podem gerenciar suas preferénciasde

cookies atraves das configuracdes do navegador.



10. ALTERACOES NA POLITICA DE PRIVACIDADE
Reservamo-nos o direito de alterar esta Politica de Privacidade a qualquer
momento, conforme necessario. Os usuarios serdo notificados sobre as

alteracOes por meio de publicacéo na plataforma ou por e-mail.

11. CONTATO DO ENCARREGADO PELO TRATAMENTO DE DADOS
PESSOAIS
Encarregada pelo Tratamento de Dados Pessoais: Setor de Compliance

E-mail: compliance@braip.com
12. LEGISLACAO APLICAVEL

Esta Politica de Privacidade é regida e interpretada de acordo com as leis da

Republica Federativa do Brasil, especialmente a LGPD.

VENHA PARA A PLATAFORMA QUE MAIS CONVERTE!



